Bruxelles, 22 ianuarie 2025

Concept de dezvoltare institutionald a Institutului National al Justitiei

din Republica Moldova

Viziune, misiune, valori

Institutul National al Justitiei formeaza si inspira generatii de magistrati care sunt garantul infaptuirii
justitiei si cei mai importanti piloni ai statului de drept. INJ este institutia care creste oameni drepti,
remarcabili in parcursul lor, modele de conduitd profesionala si morald, de integritate si curaj,
oameni citre care societatea priveste cu incredere si speranta. Profesia de magistrat este o poarta
catre garantarea democratiei, a drepturilor si libertatilor, a europenismului si emanciparii sociale,
economice, educationale. Are o influenta directd asupra bunastarii si sigurantei sociale. Este una
dintre cele mai importante responsabilitati in stat.

Aceastd institutie nu poate si fie decat un model de performanta si de integritate, iar aceasta
aspiratie trebuie impartésitd de fiecare profesionist din justitie sau salariat care paseste pragul INJ
si care trebuie s& se simté parte dintr-o echipa puternica, de prestigiu, impecabild in activitatile sale.

Trei directii importante de dezvoltare pentru Institutul National al Justitiei

I Formare de calitate, rezultate pe masura

Obiectivul principal al Insitutului National al Justitiei este sa furnizeze sistemului de justitie din
Republica Moldova profesionisti de cea mai inaltd calitate in ceea ce priveste pregdtirea lor
profesionald si standardele de integritate la care se raporteazd, dar in acelasi timp, oameni pasionati
de justitie, de adevar si de infiptuirea dreptatii. Existd o relatie de interdependenta directd ntre cele
doud. Institutul, prin activitatea si formatorii sdi, trebuie sa inspire generatii de profesionisti si sd i
motiveze pentru a performa in una dintre cele mai grele, dar si mai nobile meserii.

Propun cateva directii importante de dezvoltare, care trebuie adresate concomitent. Ele presupun o
organizare eficientd a resurselor existente, accesarea de resurse noi si investitia in capitalul uman. Nu
poti pretinde performanta fard a oferi performantad si a crea intreg ecosistemul necesar pentru a o
atinge.

1. Accent pe un curriculum modern si adaptat nevoilor institutionale, operationale si
aspirationale ale sitemului judiciar
Actiuni propuse:

> Evaluarea si actualizarea continutului pentru a reflecta schimbarile legislative si provocarile
contemporane, in contextul aderdrii la Uniunea Europeand si al evolutiei dreptului intern si
international
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» Consolidarea continutului pentru aprofundarea cunostintelor de practicd si procedurd
judiciard, redactarea hotdrarilor intr-o maniera simpld si clara, pentru eficientizarea si
cresterea calitatii actului de justitie

> Integrarea subiectelor emergente si de actualitate — exemple:

Drept european si international: Regimurile de protectie a drepturilor omului, legislatia Uniunii

Europene

Drept digital: Infractiunile cibernetice, reglementarile privind protectia datelor (GDPR), reglementarile
cu privire la servicii digitale, piete digitale, informatia din spatiul virtual, dezinformare si propaganda
in spatiul virtual si pe platformele de socializare, utilizarea inteligentei artificiale siimpactul acesteia in
diferite ramuri de drept, utilizarea tehnologiei in justitie

Cooperare judiciara transfrontalierd, combaterea spalarii banilor si a criminalitatii organizate
Legislatie anti-SLAPP, protectia avertizorilor de integritate, libertatea presei

Notiuni aprofundate cu privire la statul de drept

Medierea si solutionarea alternativa a conflictelor: formarea practicd in negociere si mediere juridica.
Etica si integritate: dezvoltarea unor cursuri dedicate conduitelor profesionale n sistemul judiciar.

> Revizuirea periodicd a curriculumului: Implicarea expertilor nationali si internationali din
domeniu si consultdri periodice cu institutiile din sistemul de justitie pentru identificarea
nevoilor si ajustarea continutului didactic

Consultiri cu practicieni: Organizarea de mese rotunde cu judecatori, procurori si profesionisti
din domeniul justitiei si aplicarea periodica de chestionare, in parteneriat cu institutiile de
profil, pentru a identifica lacunele curriculare.

Y

Exemple de bune practici: Centrul de Formare Judiciard din Olanda revizuieste anual curricula pentru

a incorpora subiecte noi si relevante.
2. Dezvoltarea parteneriatelor europene si internationale pentru formare initiala si continua

Acesta este un obiectiv esential pentru dezvoltarea institutionald a INJ si pentru asigurarea calitatii
formaérii, atat in ceea ce i priveste pe auditorii de justitie si profesionistii din sistemul judiciar, cat si pe
formatori. Conectarea la retelele profesionale, expertiza si resursele europene si internationale asigura
standarde ridicate si oferd, in acelasi timp, motivatie pentru profesionistii din sistem.

Parteneriatele pentru dezvoltare nu inseamna doar schimburi de experienta cu practicanti si formatori,
¢i accesarea unui intreg ecosistem de resurse de instruire si evaluare, didactice, metodologice,
practice, de standardizare si simplificare, intelegerea, insusirea si actualizarea permanentd a unor
indicatori de performantd, dezvoltarea spiritului de competitie cu alti practicieni, analiza altor sisteme
de formare, posibilitatea de studiere si testare a unor modele functionale nu doar din punct de vedere
didactic, dar si din perspectiva imbundtatirii sitemului judiciar, prin integrare de bune practici europene
si internationale, tindnd cont de realitdtile sitemului national.

Actiuni propuse:

» Cooperare aprofundata cu Reteaua Europeana a Institutelor de Formare Judiciara (EJTN), nu
doar prin organizarea schimburilor de experientd si a seminariilor comune, ci si prin
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valorificarea extinsd a tuturor resurselor pe care le pune la dispozitie reteaua: didactice, de
expertiza, jurisprudentd, formare, standardizare, evaluare

> Parteneriate si proiecte cu institutii si agentii europene/internationale de profil: Eurojust,
Europol, Parchetul European, Curtea de Justitie a Uniunii Europene, alte agentii si institutii
relevante in domeniul justitiei si afacerilor interne, Consiliul Europei, Curtea Europeand a
Drepturilor Omului

> Parteneriate bilaterale cu institutii de formare profesionala in domeniul justitiei: ENM (Ecole
Nationale de la Magistrature, Franta), INM, Romania, ERA (Academia de Drept European),
Colegiul Europei - Belgia, Centrul de Studii Judiciare din Portugalia, Institutul National pentru
Judecétori si Procurori (KSSIP), Polonia, Scoala Superioara de Magistraturd din Italia etc.

> Atragerea de formatori si invitarea periodicd a unor magistrati/experti de prestigiu, cu
rezultate exceptionale in carierd, pentru a sustine conferinte si/sau cursuri la INJ

> participarea la concursuri si conferinte internationale

> dezvoltarea programelor de mobilitate internationald si oferirea oportunitdtilor de studiu
pentru formatori si auditorii de justitie in alte state

> fincurajarea si sprijinul echipelor de cercetare stiintifica si elaborare de lucrari de specialitate,
n parteneriat cu autori din spatiul academic european si international

> folosirea unor instrumente esentiale, precum Justice Programme sau Citizens, Equality, Rights
and Values 2021 — 2027, pentru accesarea de resurse financiare si de formare

3. Evaluarea periodicd si independentd a sistemelor de formare initiala si continud, a
formatorilor si adaptarea activitatii Institutului in functie de rezultatele acestor evaluari

Obiectivele cele mai importante ale Institului in aceasta arie de prioritati ar trebui sd se concentreze in
a identifica si implementa sisteme de evaluare care sd mdsoare calitatea, integritatea proceselor si
impactul real al formérii, dar si asigurarea unui proces de feedback transparent si eficient.

Actiuni propuse si strategii care se pot dezvolta:
> Pentru evaluarea formatorilor

Feedback anonim: colectarea feedback-ului anonim de la auditorii de justitie si beneficiarii cursurilor
privind utilitatea, claritatea si calitatea cursurilor, metodologia, eficienta si consistenta formatorilor,
conduita acestora, dobandirea de cunostinte aplicate samd

Evaluare externa: experti independenti si comisii independente pentru a analiza performanta
formatorilor si a oferi sugestii de imbunadtatire

> Pentru evaluarea formarii
Studii de impact: monitorizarea carierei absolventilor pentru a evalua eficienta formarii

Benchmarking: compararea programelor de formare cu cele ale altor institute similare din regiune sau
din alte tari europene.

Utilizarea modelului Kirkpatrick, cu evaluarea formdrii beneficiarilor in patru etape: reactia
participantilor, invdtare, aplicare practicd si impact pe termen lung.
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Un aspect important este automatizarea proceselor de evaluare si adaptarea lor la standardele
internationale: utilizarea platformelor digitale pentru evaluarea automatd a diverselor tipuri de
procese, agregarea feedback-ului si generarea de rapoarte detaliate; dezvoltarea unor sisteme
obiective si transparente de evaluare, atat in ceea ce priveste sistemele si metodele de formare, catsi
pentru evaluarea formatorilor si a beneficiarilor din sistemul judiciar. INJ poate dezvolta propria
platform3 integratd, interactivd, de feedback, care se poate folosi atat de catre cursanti, cat si pentru
formatori sau comunitatea mai largd a profesionistilor din domeniul justitiei.

Exemple de bune practici pentru evaluare din alte sisteme — vezi Anexa 1

. Citre o culturd a integritdtii, performantei si prestigiului

Eliminarea perceptiei cu privire la lipsa de integritate si/sau de eficientd a Institutului National
al Justitiei

Una dintre preocupdrile si provocarile constante in ceea ce priveste activitatea Institutului National al
Justitiei a fost cea legatd de un anumit tip de perceptie publicd in ceea ce priveste problemele de
integritate cu care se confruntd institutia, perceptie reflectatd si in unele rapoarte de evaluare ale
expertilor europenisi internationali (Taiex asigurd o analiza detaliatd) . Alte ingrijordri au fost exprimate
in materie de eficientd si transparentd a proceselor de selectie / examinare sau absolvire, dar si in
legdturd cu sciderea numarului de aplicanti la Institut si perspectivele profesionale post-absolvire.
Temele aceasta meritd un proces de reflectie si de analizd mult mai aprofundat, tratat separat, dar
existd cateva directii de strategie si de actiune care pot fi adoptate, in parteneriat cu Consiliul,
institutiile si actorii relevanti din sistem, care pot ameliora semnificativ si chiar reduce pand la disparitie

aceste perceptii.

INJ inseamnd un model de conduitd, prestigiu, inspiratie pentru generatii intregi. Fiecare formator si
examinator, la fel ca fiecare magistrat in parte, este un reper catre care priveste societatea in ansamblul
siu, nu doar o generatie de absolventi. Vorbim despre oamenii in care cetdtenii unui stat trebuie sd
aiba cea mai mare incredere. Garantia acestei increderi trebuie oferita clar, direct, asumat.

1. Dezvoltarea unei strategii de crestere a integritatii si obiectivitatii evaludrii si a procesului de
examinare pentru admitere, pe parcursul formarii si la absolvire

Actiuni propuse:

> Organizarea si desemnarea comisiilor de admitere, examinare, absolvire pe criterii de
performanta, transparentd si obiectivitate —selectii anuntate public si predictibile, desemnare
cu reprezentarea cat mai diversd a institutiilor implicate (CSM, CSP, mediul academic, Barou
etc), tragere la sorti pentru desemnarea componentei finale a Comisiei de Admitere si
comisiilor de examinare; mandate limitate pentru membrii Comisiei — maximum 2 ani
Specializarea examinarii

Monitorizarea strictd a examindrii — video, resurse umane suficiente

Anonimizarea examenelor — numere de candidat in loc de nume

Reguli foarte stricte de acces la subiecte si rezultate ale examindrii

Monitorizare independentd a examindrii — invitarea unor evaluatori si observatori
independenti in procesele de organizare si desfdsurare a examenelor

O selectie a formatorilor/examinatorilor strict meritocraticd si reputationald, un criteriu
important fiind vetting-ul de integritate

> Respectarea procedurilor de selectie; proceduri exceptionale temeinic justificate

YV VYV YV

v
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> reglementarea detaliata si clara a procesului de admitere si absolvire la/de la NIJ prin lege, ca
parte a unei reforme mai ample a modelului de selectie, formare si numire a noilor judecatori
si procurori, in conformitate cu standardele UE si pe baza unei evaludri mai aprofundate a
procedurii de numire

> inlocuirea examindrii orale, pe cat posibil, cu examene scrise care sa permitd o evaluare cat
mai obiectiva a raspunsurilor si rezultatelor

> automatizarea proceselor de corectare

> sisteme standardizate de notare si armonizare a evaluarii, practici standardizate

> Cod etic si de conduitd pentru formatori, examinatori, personal si beneficiari

2. Admitere corelatd cu nevoile reale ale sistemului de justitie si absolvire corelatd cu
garantarea si predictibilitatea functiei de magistrat — cu o mentiune speciald in ceea ce
priveste procesul de absolvire, pentru care evaluarea trebuie facuta in baza unor obiective
clare de invatare, care au fost stabilite pe parcursul educational pentru fiecare materie, iar
metodologiile de evaluare trebuie sd fie standardizate.

3. Single gate approach: Institutul National al Justitiei trebuie sa evolueze si sa se consolideze
puternic in calitate de poarta unicd de acces cdtre profesia de magistrat, cu prioritizarea, in
parteneriat cu actorii politici si instiutionali relevanti, absolventilor de Institut din formarea
initiald pentru ocuparea posturilor vacante din sistemul de justitie si echilibrarea
oportunitatilor si a formérii pentru profesionistii din domeniul justitiei cu vechime in munca.

Céteva modele de bune practici pentru asigurarea celor mai inalte standarde de integritate — vezi
Anexa 1

. Atractivitate, management eficient, dialog, rezilientd

O institutie de formare profesionald este o a doua casa, atat pentru beneficiari cat si pentru personalul
care deserveste aceastd institutie. Institutul National al Justitiei trebuie sa devina un magnet pentru
studenti si profesionisti, dar si pentru personalul care isi doreste sa activeze in institutie. Studentii si
profesionistii din justitie trebuie sa il caute si sd reprezinte prima lor optiune de formare profesionala,
angajatii trebuie sd se simtd ocrotiti si motivati, formatorii trebuie sa fie mandri de activitatea lorside
rezultatele obtinute, sa fie sprijiniti si valorizati in misiunea lor de a oferi sistemului de justitie cei mai

buni oameni.

Nimic din toate aceste lucruri nu este posibil fird o gestiune eficienta si performantd, atat a resurselor
umane cat si a celor financiare, fard o viziune de recrutare si promovare a institutiei proaspata,
deschis3 si inovatoare, fard o echipd care sd functioneze in complementaritate, eficient. Conducerea,
departamentele, formatorii, personalul angajat al institutiei fac parte din aceastd echipd. De buna ei
credintd, deschiderea, spiritul constructiv si confortul ei, de nivelul ei de motivare si de performantd
depind viitorul si rezilienta Institutului. Echipa este cel mai important agregator al acestei viziuni de
dezvoltare.
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1. Cresterea atractivitatii

Pentru formarea initiala:

»

Promovarea activd a cursurilor si activitatilor Institutului — Ziua Portilor Deschise, campanii in
institutii si universitdti, pe retelele de socializare, initierea unor campanii nationale cu
parteneri din randul altor institutii ale statului cu privire la importanta profesiei de magistrat,
prevenirea si combaterea coruptiei, eticd si integritate

Organizarea de concursuri interactive cu tematicd juridicd si sesiuni de orientare profesionald
pentru liceeni si studenti

Metode de predare interactive, gamification — stimularea si bonificarea rezultatelor si
performantei

Eliminarea redundantelor si repetitivittii, stabilirea subiectelor de studiu in pas cu vremurile
Transformarea redactérii juridice intr-o prioritate transversald a curriculumului

Programe comune cu universitdti si institute, pentru atragerea de aplicanti: Scoala Nationald
de Magistratura din Franta colaboreaza cu universitati pentru a dezvolta programe comune
care sa creasca numarul de cursanti

Introducerea unor module optionale care sa genereze interes si sa permitda aplicarea
principiului specializdrii timpurii pentru tinerii judecdtori si procurori

Pentru formarea continua

>

Utilizarea de platforme de invatare mixta pentru a atrage profesionisti din diferite domenii
juridice — Germania face acest lucru la Institutul Federal pentru Educatie si Formare
Profesionald

Programd flexibild si dezvoltarea de module adaptate diferitelor niveluri de experientd
profesionald, precum si cerintelor de adaptabilitate la norme si domenii juridice noi, cu
posibilitatea de a furniza contra cost aceste servicii de formare

Organizarea de cursuri ad-hoc, la nevoie, pentru a rdspunde rapid reformelor legislative
majore

Campanii periodice de informare cu privire la activitatile Institutului, reclame atractive
mentinerea obligativitdtii formdrii continue, dar structurarea acesteia in functie de nevoi si
interese, nu pentru a bifa indeplinirea unor obligatii formale

Pentru ambele

Un departament de comunicare modern si eficient

Metodologii bazate pe invdtare activa si interactiune continud: ateliere de lucru, analizd de
cazuri din jurisprudenta consacrata

E-learning, digitalizare, simplificare, utilizarea VR (realitdtii virtuale) pentru simularea practicii
judiciare (scoala Judiciard din Estonia utilizeazd o platforma digitalda complet automatizatd
pentru gestionarea programelor de formare)

Folosirea extensivd a resurselor EJTN, CoE —HELP, a platformelor de invatare virtuala (eg About
the Platform | Furopean Training Platform si a noii Strategii europene de formare judiciard
Strategia europeand in materie de formare judiciard (2021-2024) | EUR-Lex

Blended learning: combinarea instruirii online si offline pentru eficientd si accesibilitate
Mentorat si coaching: atribuirea fiecarui auditor unui mentor experimentat care sa ofere

indrumare personalizatd
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>

Acces optim la resurse educationale online si offline: bibliotecd modernd, platformd
imbunatatita continuu cu resurse si jurisprudenta pentru practicieni, formatori si profesionistii
din domeniu, optiune de acces platit pentru diverse categorii profesionale interesate
Selectarea atentd a celor mai buni formatori nationali si internationali, motivarea profesionald
si financiarad a formatorilor, pregdtirea continua a formatorilor si schimburi de experientd
regulate

2. Management de calitate, dialog, rezilienta

Elemente de strategie si actiuni propuse

>

Gestiunea eficientd a resurselor financiare si umane ale Institutului — responsabilitate si
performanta, respect pentru alocarea bugetara

Cresterea si diversificarea resurselor de finantare prin accesarea de fonduri europene,
colaborarea cu organizatii non-guvenramentale internationale, sectorul privat, institutii si
parteneri de dezvoltare, donatori, cresterea mijloacelor de autofinatare — formare platita,
continut stiintific

Predictibilitate in bugetare, recrutare si organizare — planificare bugetard, alocarea de rezerve
bugetare pentru investitii ad-hoc sau situatii neprevazute, evaluarea periodica a nevoilor de
orice naturd ale institutiei, dialog permanent cu actorii institutionali relevanti din perspectiva

bugetara si a resurselor umane

Mecanisme clare de control, auditare si evaluare a performantei si a activitatilor Institutului si
angajatilor acestuia; incurajarea dialogului, a culegerii de feedback pentru imbundtatirea unor
mecanisme si proceduri

Customer-oriented approach: beneficiarul de formare se afld in centrul preocuparilor noastre

Accent permanent pe recrutarea, sustinerea si valorificarea formatorilor si a personalului —
capacity — buliding

Instruirea personalului: competente digitale, prevenirea hartuirii, alte tipuri de instruire, in
functie de necesitati si feedback

Cresterea accesului la formare prin extinderea capacitdtii de admitere

Promovarea unei deontologii profesionale impecabile si a unei politici active de munca in
echipd, a regulilor clare si a respectului reciproc

Investitii in infrastructurd, eficientd energeticd, modernizarea salilor de clasa si a spatiilor de
lucru, extinderea spatiilor de invatare si optimizarea conditiilor de munca, bazate intotdeauna
pe o analiza lucida a nevoilor

Zero tolerantd pentru hdrtuire, abuz, practici necuvenite — dezvoltarea unui ghid pentru
prevenirea hartuirii la locul de munca si elaborarea/implementarea sistemului intern de
raportare pentru avertizorii de integritate

Corolar si provocari viitoare
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0 dezvoltare institutionald care s& producd efecte durabile trebuie sa ia in calcul impactul formarii si
activitatilor institutiei asupra sistemului de justitie, in ansamblul sdu. De aceea, consider cd este
fundamental pentru Institut, dar si pentru institutiile din justitie direct interesate, sa dezvolte
impreund mecanisme de monitorizare a parcursului profesional post-absolvire, avand ca obiectiv
evaluarea impactului formdrii asupra carierei absolventilor, integrarea in profesie si monitorizarea

performantelor profesionale.
Actiuni propuse:

> Elaborarea unui sistem de urmdrire - contact periodic cu absolventii pentru a monitoriza
progresul (Alumni INJ, bazd de date cu absolventi, platforma dedicata etc)

> Organizarea de sondaje: Colectarea feedback-ului privind relevanta formarii in activitatea lor,
la intervale periodice post — absolvire/ post-angajare

> Parteneriate cu autorititile judiciare: Schimb de date despre parcursul profesional al

absolventilor

Exemple: Institutul de Formare Judiciara din Portugalia utilizeazd un sistem de feedback detaliat pentru
a evalua impactul cursurilor asupra performantelor profesionale.

Nu in ultimul rand, consider cd exist o legdtura directd si nemijijlocita intre dezvoltarea insitutionald,
a capacitatii si performantei Institutului si cadrul de reglementare atit a functionarii sale, cat si a
prevederilor pentru ocuparea posturilor vacante pentru judecatori si procurori, in special pentru tinerii
absolventi. Existd o nevoie vitald de predictibilitate si de siguranta in sistem. Acest lucru da curaj unor
generatii care au sansa sd se formeze cu maxima demnitate, cu cele maiinalte standarde de integritate
si de performantd. Un sistem care ii primeste cu bratele deschise, care le garanteazd locurile de munca
si care valorizeaza contributia lor este un sistem evoluat, democratic, performant.
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