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Contractele incheiate cu consumatorii prin mijloacele
electronice si practicile comerciale incorecte

DURATA:
BENEFICIARI:

19 iunie 2024
mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri 78

8 ore academice

Functionarii Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia Consumatorilor

ORGANIZATOR: Institutul National al Justitiei

FORMATOR: o .
Vladimir PALAMARCIUC, avocat, doctor in drept, formator INJ
OBIECTIVELE v' Sa cunoascd particularitatile regimului juridic privind contractele
ACTIVITATII incheiate la distantd cu consumatorii si practicile comerciale incorecte;
DE FORMARE: v’ Sa se familiarizeze cu sursele normative si standardele Uniunii
Europene in domeniul contractelor incheiate la distanta cu consumatorii
si practicile comerciale incorecte;

v' Sa dezvolte abilitati de aplicare a prevederilor legislatiei materiale si
procesuale privind contractele incheiate la distanta cu consumatorii si
practicile comerciale incorecte.

AGENDA
08: 45 —09:00 | Inregistrarea participantilor
Incheierea contractelor la distantd intre profesionist si consumator. Comunicarile
electronice si actele iIncheiate prin comunicdri electronice. Forma textuala a
09:00 -10:30 informatiei. Regimul probelor in cauze cu elemente de comunicare electronica.
Examinarea situatiilor practice si intrebarilor participantilor.
Vladimir PALAMARCIUC
10:30 — 10:45 | Pauza
Obligatii precontractuale ale profesionistului fatd de consumator la incheierea
10:45 — 12:15 contractelor prin mijloace de comunicare la distanta. Regimul juridic al subiectilor
’ ) participanti in comertul electronic. Intermediarii in comertul electronic. Examinarea
situatiilor practice si intrebarilor participantilor.
Vladimir PALAMARCIUC
12:15-13:15 | Pranz




13:15-14:45

Examinarea prevederilor privind practicile comerciale incorecte. Modelarea
exemplelor in contextul contractelor incheiate la distanta intre profesionist si
consumator. Examinarea situatiilor practice si intrebarilor participantilor.

Vladimir PALAMARCIUC

14:45-15:00 | Pauza
Examinarea prevederilor privind practicile comerciale incorecte. Modelarea
exemplelor in contextul contractelor Incheiate la distanta intre profesionist si
15:00 - 16:30 | consumator. Examinarea situatiilor practice si intrebrilor participantilor.

Vladimir PALAMARCIUC

16:30 — 16:45

Intrebari si discutii




