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Denumirea cursului de instruire la distanta: , Specificul psihologic si particularitatile audierii
victimelor traficului de fiinte umane”

Numarul de ore de instruire a cursului: 8 ore

Participanti: judecatori, procurori, alti profesionisti din sectorul justitiei

Perioada activa a cursului: 30.10.2014-14.11.2014

Echipamentul necesar cursantului: computer (laptop, tableta), conexare la internet, Adobe Flash Player,
casca sau boxe (optional)

Descrierea generala a cursului: Acest curs face parte dintr-un program de instruire la distanta destinat
procurorilor, judecatorilor si altor profesionisti din sectorul justitiei. Conceptul cursului reiese din analiza
practicilor care la randul sdu indica necesitatea suplinirii informatiei juridice cu informatii din domeniul
psihologiei judiciare, in particular fiind vorba despre psihologia victimelor traficului de fiinte umane.

Daca conceptualizam victima drept sursa valoroasa in obtinerea probelor ignorand dreptul sau de a fi
protejata, s-ar putea sa intampinam dificultati in motivarea acesteia de a colabora cu justitia, de a
depune marturii si indirect de a o proteja de ulterioarele re-victimizari. Din aceastd perspectiva
protejarea drepturilor victimelor traficului de fiinte umane necesitd o buna intelegere a realitatilor
psihologice care le caracterizeaza.

intelegerea particularitatilor psihologice a VTFU va permite construirea unor strategii eficiente de
interactionare cu victima tinand cont de riscurile si necesitatile acesteia, astfel asigurand implicit si
protejarea ei de la ulterioarele re-victimizari si/sau re-traumatizari.

Sumarizand, dincolo de rolul sau de sursa pentru obtinerea probelor victimele TFU sunt detindtoare de
drepturi. Procurorul este bine sa tina cont de faptul ca protejarea victimei de la ulterioarele
retraumatizarii este la fel de important ca si atragerea la raspundere penala a traficantului.

Pentru adresarea problematicii legate de specificul psihologic si particularitatile audierii victimelor
traficului de fiinte umane, cursul este divizat Tn trei module, care urmeaza a fi parcurse pe durata a 8
ore. Primul modul defineste si descrie fenomenul traficului de persoane. Cel de-al doilea modul se va
referi la protectia victimei TFU, in sensul stabilirii unei relatii eficiente cu aceasta, prevenirii situatiilor de
risc pentru victimd, precum si pregatirea victimei pentru participare in instanta. Al treilea modul
introduce spre atentia audientilor setul de abilitati necesare pentru conducerea unui interviu, in vederea
obtinerii marturiilor veridice.

Toate aspectele teoretice prezentate in acest curs de instruire la distanta sunt exemplificate in baza
studiilor de caz.

Descrierea modulelor:

Modulul I. Traficul de Persoane Modulul isi propune introducerea audientilor in tematica traficului de
fiinte umane, accentul fiind pus pe profilul psiho-social al victimelor, etapele de manipulare prin care
persoanele sunt implicate in trafic precum si efectele traficului asupra victimelor.

n urma parcurgerii acestui modul participantii vor cunoaste despre:



- metodele de racolare, manipulare (recrutare, initiere, indoctrinare) a victimelor TFU,
- manifestarile si riscurile asociate sindromului Stockholm,

- manifestarile stresului post-traumatic,

- efectele stresului asupra capacitatii de reamintire si relationare a VTFU

Modulul Il. Riscurile si necesitatile VTFU Modulul prezinta conceptul de vulnerabilitate din perspectiva
riscurilor si necesitatilor persoanelor traficate. Intelegerea necesitdtilor si prevenirea riscurilor la care
este supusa VTFU pe durata procesului de urmarire penala sunt esentiale in stabilirea relatiei de
incredere intre specialist si victima. Stabilirea relatiei de incredere la randul sdu este centrald in
obtinerea unor marturii veridice si asigurarea faptului ca victima —martor nu se va retrage din proces.

Tn urma parcurgerii acestui modul participantii vor sti s3:

- evalueze riscurile si necesitatile victimei traficului de fiinte umane si sa cunoasca organele
competente pentru referirea victimelor

- identifice organele de stat, organizatiile neguvernamentale si cele internationale cu competente
in domeniul prevenirii TFU, precum si atributiile acestora

- deduca importanta stabilirii unui contact de incredere reciproca cu victima

- aplice in practica realizarea dreptului victimei la siguranta cu excluderea revictimizarii acesteia.

Modulul Ill. Abilitati de audiere a VTFU A avea o relatie de incredere cu victima este important dar pe
departe suficient pentru a ajuta victima sa marturiseascd toata experienta traumatizanta prin care a
trecut. Astfel, abilitatile de audiere se prezinta a fi centrale in obtinerea unor marturii exacte. Abilitatile
de audiere se refera la capacitatea intervievatorului de a ajuta victima sa povesteasca cele intamplate
fira a interfera cu procesul de reactualizare a informatiei. Tn cadrul acestui modul vor fi prezentate
abilitatile de audiere necesare pentru conducerea unui interviu echilibrat, cu un numar optim de
interventii din partea intervievatorului. Adaugator, intelegerea psihologiei victimelor si utilizarea
abilitatilor avansate de audiere sunt esentiale Tn asigurarea participarii victimelor in procedurile legale
cu minimum de circumstante traumatizante.

Dupa parcurgerea acestui modul participantii vor sti sa:

- identifice si diferentieze abilitatile eficiente de intervievare/ audiere a martorilor de cele mai
putin eficiente.

- abordeze procesului de audiere a victimelor TFU intr-o maniera profesionista si sensibila, tinand
cont de particularitatile profilului psiho-social al VTFU

Modul de testare: La sfarsitul fiecarui modul, participantii vor fi testati electronic. Pentru a trece la un
nou capitol de studiu este necesara sustinerea testului propus cu punctaj minim cumulat de 75%.
Numarul de incercari este nelimitat.

Certificare: Certificarea se realizeaza de catre INJ in urma completarii reusite a chestionarelor prevazute
in cadrul cursului. INJ elibereaza un certificat de instruire continua pentru 8 ore de instruire.

Informatie despre formatorul autor al cursului:
Tatiana Buianina, psiholog, Membru al Asociatiei Psihologilor Practicieni din Republica Moldova.
Studii:

— Absolventa a Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-
Napoca, Romania (2000),

— Absolventd a programului de Masterat, specialitatea Psihologie si psihopedagogie (2001), la
Universitatea de Stat din Moldova,

— Stagiar, cercetator, Facultatea de Psihologie si Stiinte Comportamentale, Universitatea Ume3,
Suedia.



Servicii curente:

— Lector la Universitatea de Stat din Moldova, Catedra de Psihologie Generald, Facultatea de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei (din 2000 pana Tn prezent)

— Psiholog si managerul Centrului de Contact din cadrul Centrului International ,La Strada” (din
2011 pana in prezent)

Datele de contact ale formatorului:
Tatiana Buianina

e-mail: buyaninat@yahoo.com
Asistenta tehnica:

tel/fax 022 930124
e-mail: tatiana.ciaglic@inj.gov.md
sergiu.pivovarcic@gmail.com



